MUSTERWERKVERTRAG UNTERHALTSREINIGUNG

zwischen der Firma Gebaudereinigung

- Auftragnehmer -

und

- Auftraggeber -

wird folgender Reinigungsvertrag geschlossen:



§1

Leistungsumfang

Der Auftraggeber Gbertragt dem Auftragnehmer die Reinigung seines Objekts

Der detaillierte Reinigungsumfang sowie die Reinigungshaufigkeit sind in unserer
Leistungsbeschreibung und unserem Angebot vom 00.00.0000 geregelt, welche
Bestandteil dieses Vertrages sind.

Die Reinigung entféllt an den gesetzlichen Feiertagen. Vor- bzw. Nachreinigungen werden
zum vereinbarten Stundensatz durchgefihrt.

§2

Laufzeiten

Dieser Vertrag beginnt am 00.00.0000 und lauft zunachst 1 Jahr. Wird der Vertrag nicht
gekindigt, dann verlangert sich der Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr und kann
dann jeweils unter Einhaltung einer Frist von 3 Monaten schriftich auf Quartalsende
gekindigt werden.

Die ersten 6 Monate gelten als Probezeit, in der Probezeit kann der Vertrag schriftlich
innerhalb von 4 Wochen auf Monatsende gekindigt werden.

§3

Reinigungskosten
Fur die Reinigung der diesem Vertrag zugrunde gelegten Raumlichkeiten wird folgender
Betrag berechnet:

000,00 Euro Monatspauschale zzgl. der jeweils giiltigen MwSt.

Der Auftragnehmer kann die Mehrkosten an den Auftraggeber weitergeben, die aufgrund
von neuen Lohnvereinbarungen des Gebéaudereinigerhandwerks im Bereich der Innung
Sldbaden bzw. Baden-Wurttemberg dem Auftragnehmer nachweislich entstehen.

Solche Veranderungen sind dem Auftraggeber schriftlich nachzuweisen und werden nach
schriftlicher Mitteilung fallig.



§4

Reklamationen

Reklamationen Uber unzulangliche oder nicht ausgefiihrte Reinigungen etc. werden vom
Auftragnehmer nur anerkannt und in Ordnung gebracht, wenn diese vom Auftraggeber
unverzuglich schriftlich oder fernmindlich nach Feststellung angezeigt werden.

§5

Personal

Dem Auftraggeber ist es untersagt, Reinigungspersonal welches mit dem Auftragnehmer
einen Arbeitsvertrag abgeschlossen hat, innerhalb einer Frist von 3 Monaten nach
Auflésung desselben, selbst bzw. auch durch Dritte einzustellen und mit
Reinigungsaufgaben zu beauftragen. Der Auftraggeber verpflichtet sich, fur den Fall der
Zuwiderhandlung dem Auftragnehmer nachweislich entstandenen Schaden zu erstatten.

Der Auftragnehmer stellt die erforderlichen Arbeitskrafte ein und verpflichtet sich, nur
zuverlassiges Personal zu beschaftigen, wobei er darauf achtet, dass nur Personal
eingesetzt wird, das besonderen hygienischen Anforderungen entspricht.

Dem Auftraggeber nicht zuverldssiges bzw. nicht vertrauenswirdig erscheinendes
Personal kann auf dessen Verlangen nicht weiter beschaftigt werden. Die Grinde fur ein
solches Verlangen sind dem Auftragnehmer schriftlich anzuzeigen.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die Unfallverhiitungsvorschriften einzuhalten und das
Personal diesbezuglich zu unterrichten und zu Gberwachen.

§6

Ausfille

Der Auftragnenmer ist dafur verantwortlich, dass sich Ausfédlle an Personal durch
Krankheit, Urlaub u. a. nicht nachteilig auf die Reinigung auswirken. Ausfalle durch Streiks
und hohere Gewalt entbinden den Auftragnehmer fur die Dauer der Unméglichkeit von der
Verpflichtung zu Ausflhrung der Arbeiten. Solche Fehizeiten durfen dem Auftraggeber
jedoch nicht in Rechnung gestellt werden.

Flr durch Betriebsruhe bedingte Ausfalltage, an denen keine oder nur teilweise
Reinigungen durchgefuihrt werden kénnen, kann nur dann eine Gutschrift erteilt werden,
wenn diese Tage mindestens 14 Tage vorher (Datum Eingangsstempel) durch den
Auftraggeber dem Auftragnehmer angezeigt wurden. Der Gutschriftbetrag reduziert sich
jeweils um die Bereitstellungspauschale in Héhe von 15 % des Gutschriftbetrages.



§7

Sonderaufgaben

Der Auftragnehmer benennt dem Auftraggeber die Aufsichtspersonen, die fur dessen
Betrieb verantwortlich sind. Der Auftraggeber hat das Recht, den Aufsichtspersonen
Anweisungen fur Sonderleistungen zu erteilen, die aulerhalb der laufenden
Reinigungsarbeiten ausgefuhrt werden sollen. Fir die Durchfiihrung von Sonderaufgaben
hat der Auftraggeber einen Rapportbeleg zu unterschreiben.

§8

Unbefugte Personen

Personen, die der Auftragnehmer nicht ausdrucklich mit Reinigungsarbeiten beauftragt,
durfen nicht mit in das Gebaude des Auftraggebers genommen werden. Dies gilt auch fur
Kinder.

§9
Verschwiegenheitspflicht

Den Mitarbeitern des Auftragnehmers ist es untersagt, Einblick in samtliche Unterlagen /
Schriftstlicke des Auftraggebers zu nehmen, oder durch Einblick erlangte Kenntnisse an
Dritte weiterzugeben. Die Vervielfaltigung solcher Unterlagen ist verboten.

Bei den Reinigungsarbeiten gefundene Gegenstande werden unverziglich dem
Auftraggeber oder dessen Beauftragten tbergeben.

Das Reinigungspersonal einschliellich des Objektleiters unterzieht sich ausnahmslos den
Kontrollen des Auftraggebers durch dessen Betriebsschutzorgane.



§10
Haftpflichtschaden

Der Auftragnehmer und seine Mitarbeiter haben Schaden, die durch sie in Austbung ihrer
Tatigkeit verursacht werden, unverzuglich dem Auftraggeber zu melden. Der
Auftragnehmer wird solche nachgewiesenen Schaden bis zu den nachstehend
aufgefuhrten Hochstsummen ersetzen. Es sind dies:

Euro 000.000,00 fiir Personenschaden
Euro 000.000,00 fiir Sachschaden

Euro 000.000,00 fiir Vermoégensschaden
Euro 000.000,00 fiir Tatigkeitsschiaden
Euro 000.000,00 fiir Schliisselschdden

Der Auftragnehmer hat Uber diese Summe eine Betriebshaftpflichtversicherung
abgeschlossen.

§11
Geridtegestellung

Alle zu den Reinigungsarbeiten bendtigten Maschinen, Gerdte sowie die normalen
Reinigungsmittel stellt der Auftragnehmer. Die Handelsware wie zum Beispiel Millbeutel u.
Toilettenpapier oder Handtuchpapier sind in unserem Preis fur die Unterhaltreinigung nicht
enthalten.

Der Auftraggeber hat die Kosten fur Strom- und Wasserverbrauch zu tragen.

§12
Materialkammer

Der Auftraggeber Uberlasst dem Auftragnehmer in dem zu reinigenden Geb&ude einen
verschlielbaren Abstellraum fur dessen Reinigungsgerdate und Materialien als
Dispositionsstelle. Die so beim Auftraggeber abgestellten Materialien und Gerate sind
durch diesen gegen Feuer und Diebstahl zu versichern bzw. in die allgemeine Betriebs-
haftpflichtversicherung aufzunehmen.



§13
Sonderarbeiten

Fur Sonderarbeiten aulerhalb dieses Vertrages berechnet der Auftragnehmer bis auf
weiteres:

Pos. 1 € pro Arbeitsstunde ( Ecklohn B )
Gebaude Innen- Unterhaltsreinigung
(zzgl. MwSt.)

Pos. 2 € pro Arbeitsstunde ( Ecklohn A )

spezielle Reinigungsarbeiten wie
Glas- Bauschluss- Desinfektion etc.
(zzgl. MwSt.)

Pos. 3 € pro Arbeitsstunde (Ecklohn A)
wie Pos. 2 jedoch inklusive Gerate
(zzgl. MwSt.)

Sofern Kunststoffsdcke zur Abfallbeseitigung nicht vom Auftraggeber gestellt werden,
berechnet der Auftragnehmer

€ per 100 Stick zzgl. MwSt.
(eine Rolle = 25 Stlick)

Verlangt der Auftraggeber zusatzliche Leistungen, die nicht Bestandteil dieses Vertrages
sind, so teilt er dies dem Auftraggeber nach Moglichkeit 3 Tage im Voraus mit.

§ 14
Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung fur ausgefiihrte Arbeiten, sowie fur die Lieferung von Reinigungs-
materialien erfolgt jeweils zum Ende des zu reinigenden Monats.

Rechnungen sind innerhalb von acht Tagen nach Rechnungsdatum zu begleichen. Bei
verspateter Zahlung kénnen ab Falligkeit Verzugszinsen in Héhe der jeweils bankublichen
Kontokorrentzinsen berechnet werden. Eventuell entstehende Mahnkosten werden in
Rechnung gestellt.



§15
Sonstiges

Dieser Vertrag ist in zweifacher Ausfertigung erstellt. Davon erhalten Auftraggeber und
Auftragnehmer jeweils eine Ausfertigung.

Mindliche Nebenabreden sind nicht getroffen worden. Anderungen und Erganzungen
bedurfen der Schriftform.

§ 16
Salvatorische Klausel

Sollte eine der vorgenannten Bestimmungen rechtsungliltig sein oder werden, so ist der
Gesamtvertrag hiervon nicht beriihrt.

§17
Gerichtsstand

Als Gerichtsstand wird Freiburg im Breisgau vereinbart.

- Auftragnehmer - - Auftraggeber —



